ZIELGRUPPE

Fiihrungskrifte und Mitarbeiter in sozialen, kirch-
lichen und privatwirtschaftlichen Organisationen, die
sich in ihrer Funktion hiufig in Gesprichssituationen
befinden und sich mit den Grundlagen iiberzeugender

Kommunikation vertraut machen wollen.

NUTZEN

In beruflichen Gesprichen und Diskussionen be-
weisen Sie Uberzeugungsstirke auf Basis erprobter
Kommunikationstechniken. Mit Threm individuell
optimierten Kommunikationsverhalten agieren Sie
erfolgreich und zielgerichtet. Fundiert, sicher und
transparent vertreten Sie lhren Standpunkt, wobei
Sie sowohl individuelle als auch gemeinschaftliche
Interessen integrieren. Sie gewinnen eine universel-
le Kompetenz, die Sie in jeglichen beruflichen und

auch privaten Situationen einsetzen kénnen.

ERFOLGREICH KOMMUNIZIEREN

KOMPETENZ FUR EINE
MODERNE PERSONALFUHRUNG

ERFOLGREICH

KOMMUNIZIEREN

22. MARZ 2012
9.30 — 17.00 UHR Kompetenz fiir eine moderne Personalfithrung
Tagesseminar
ERFOLGREICH KOMMUNIZIEREN
Referent: Pater Prof. Dr. Thomas Grief§bach O.P,

Prior Dominikanerkloster Berlin

TAGESSEMINAR

GEBUHR am 22.03.2012
189,00 Euro pro Teilnehmer/ -in

ANMELDUNG

bis zum 14.03.2012 bei Frau Mareike Gerundt

per Telefon 0251/98 29 49-0, Referent:

per Fax 0251/98 29 49-29 oder Pater Prof. Dr. Thomas Grief8bach O.P.

als E-Mail: info@ikms.eu
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IKMS - Institut fiir Kirche, Management und Spiritualitit
Das IKMS ist ein Institut der Philosophisch-Theologischen Hochschule in Miinster. Der inhalt-

liche Schwerpunkt des IKMS liegt in der Verbindung von christlicher Spiritualitit mit moder-

nem Management. Ziel ist es, eine personliche Haltung auf Basis christlicher Werte im gelebten,

beruflichen Alltag anzuwenden.

ERFOLGREICH KOMMUNIZIEREN
am 22. Mirz 2012 11 9.30 — 17.00 Uhr

Wir bitten um Ihre Anmeldung

bis zum 14.03.2012

per Telefon 0251 /98 29 49-0,
per Fax 0251/98 29 49-29 oder
als E-Mail: info@ikms.eu

Sich der eigenen Gesprichshaltung bewusstzu werden
und zu wissen, wie Sie Thre eigenen kommunikativen
Stirken in unterschiedlichen Situationen nachhaltig
einbringen kénnen, ist die Basis einer erfolgreichen
Kommunikation. Durch Thr Kommunikationsver-
halten steuern Sie den Erfolg oder Nichterfolg Threr
Gesprichs-, Prisentations-, Verhandlungs- und sons-

tiger Kommunikationssituationen.

Im Seminar erproben Sie moderne Techniken und
Instrumente der Gesprichsfithrung und setzen Thre
vorhandenen kommunikativen Stirken wirksam
ein. Dabei gewinnen Sie grundlegendes Wissen tiber
verbale und non-verbale Kommunikationsfaktoren.
Sie erhshen die Sensibilitit fiir Thr persénliches
Kommunikationsverhalten und werden in die Lage
versetzt, Kommunikationsprozesse bewusst zu steuern.
Dialogorientiert bearbeiten Sie typische Gesprichs-
situationen aus der Praxis. Durch die stetige Reflexion
Ihrer personlichen Haltung und Stirken identifi-
zieren Sie ein authentisches Kommunikations- und

damit auch Fiihrungsprofil.

THEMEN

Grundlagen und Techniken verbaler und
non-verbaler Kommunikation kennen lernen

und einsetzen

Den eigenen Standpunkt/ die eigenen Stirken
durch Kommunikation im beruflichen

Kontext deutlich machen

Menschen durch Kommunikation

iiberzeugen und begeistern

Zielsicher und authentisch in typischen

beruflichen Kommunikationssituationen

handeln
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